
 

 

                                                                             

                                                 ALAN GUILLOU 
 

Contact : a.guillou@proton.me Né le : 18/08/1982 

 

 

Fonction : Ingénieur Systèmes et Réseaux  Nationalité : Française  

 

FORMATION 
 

Informatique 2021 Certifié Proserv niveau 3 (Cloud privé Société Générale) 

 2020 Formation DevOps (Bootcamp le Wagon) 

Formation Python (CPF) 

 

 2020 Formation DevOps (Bootcamp le Wagon) 

 

 2014 Formation Windows Server 2012 R2 

 

 2014 Formation Powershell 

 

 2013 Formation CITRIX XenApp 6.5 

 

 2012 Formation SCCM 

 

 2010 Certifié Microsoft Certified Technology Specialist Server 2008 

➢ Networking Infrastructure Configuration 

➢ Active Directory Configuration 

 

 2009 Formation d’anglais (30h) avec TNA 

Formation Windows server 2008 (Infrastructure réseau et AD) 

Certifié Microsoft Certified Systems Administrator 2003 

Certifié Microsoft Network Infrastructure 2003 

Certifié Microsoft Exchange Server 2003 

 

 2007 Formation CISCO ASA 

Formation Vmware infrastructure 3 

Formation Exchange 2003 

Certifié Microsoft Certified Professional Windows Server 2003 

 

 2006 Formation TWS (Tivoli Workload Scheduler) 

Formation ORACLE 10G (DBA1) 

 

2005 

 

Formation CITRIX 

Formation ORACLE 

Formation Control-M 

 

2004 Cursus Microsoft MCSA 2000 – ENI Formation, St HERBLAIN (44)  

En alternance au sein de PROSERVIA – Agence de Nantes 

Certifié Microsoft Certified Professional Windows Server 2000 

 

2003 DUT Génie des Télécommunications et Réseaux Saint-Malo (35) 

 

 2001 Baccalauréat série Génie Electronique (mention Bien), Rennes (35) 

 

Langues Anglais Anglais technique et courant : lu, écrit, parlé. 

 



 

 

 

 

 

CONNAISSANCES TECHNIQUES 
 

Systèmes 

 

 

Administration de Serveur : 

▪ Windows 

▪ Linux Red Hat 

▪ UNIX AIX (notions) 

 

 
Base de données 

 

 

 

 

 

Administration et maintenance de base de données : 

▪ Oracle 

▪ IBM DB2 

▪ SQL Server 

 

 

Serveur d’application 

 

 

IIS, Weblogic, Websphere 

 

 

Virtualisation 

 

 

Virtualisation d’application : 

▪ CITRIX XenApp 

 

Virtualisation de serveur : 

▪ VMWARE vSphere 

▪ Hyper-V 

 

 

Stockage 

 

 

EMC2 VMAX / VNX 

 

NETAPP 

 

 

Matériel 

 

 

HP Rack and Blade C7000 

 

 

Applications 

 

Bureautique: Microsoft Office 

Sauvegarde: Backup Exec, Arcserv, NTBackup, Tivoli Storage Manager 

Antivirus: Kaspersky, Trend Micro, Norton, Panda, NOD32 

Scheduler: Control-M et Tivoli Workload Sheduler 

 

 

 



 

 

 

 

 

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 
 

 

De 2008 à 2011 : PROSERVIA Pôle Architecture et Intégration 

Fonction : Ingénieur Systèmes 

 

 

 INGENIEUR SYSTEMES   

Clients SOCIETE GENERALE 
 

Projets  

Quelques exemples de projet : 

- Migration de l’infrastructure Vmware 6.5 en 7.0 pour 600 VM 

- Migration d’une baie de stockage EMC2 vers NETAPP 200 To / 600 VM 

- Développement de script pour automatiser les tâches courantes sur NETAPP 
(Zonning, allocation de Lun avec réplication, création SVM…) 

- Migration d’Active Directory 

 

Environnement Dans une équipe de 3 personnes administration : 

 400 serveurs Windows 

 VMWARE vSphere ESXI 6.5 / 7.0 avec 70 ESXI et 600 VM 

 5 forêts Active Directory 

 stockage NETAPP Metrocluster AFF300 (Full SSD) 600 To 

 CITRIX 6.5 and 7.15 

 Antivirus Symantec 

 System Center Configuration Manager (SCCM) 

 HP Blade C7000 

 

 

 

 

De 2008 à 2011 : PROSERVIA Pôle Architecture et Intégration 

Fonction : Consultant 

 

 

 INGENIEUR AVANT VENTE   

Clients NEOGICIEL, ABCONSEILS, ARPE, SII, CARTRANS, ONEO, FEDERATION DE 

PECHE, FNTR, PHARMALOG, ENESCO, MAISON MEDICAL DE CHAMPTOCEAUX, 
CROUS, CABINET VIDON, REXIS, VILLE DE TOURS, BRUNET, STREAMEZZO, 
PGA, ADRIEN ALARME 
 

Projets  Audit réseaux. 

 Migration de domaine Active Directory (Windows NT4 vers Windows 2003) 

 Solution antivirale centralisée. 

 Déploiement solution de sauvegarde / restauration. 

 Solution d’accès distant VPN-SSL. 

 

 

 SUPPLEANT D’INFOGERANCE   

Clients SOCIETE GENERALE (Service Bureau Technique) 
 



 

 

 

 

Rôles  Support technique niveau 2 

 Intégration et livraison d’application en environnement d’homologation et de 
production UNIX / Windows. 

 Automatisation UNIX / Windows via Control-M 

 Mise en place des transferts de fichiers sous TOM (Connect Express) 

 Administration de base de données Oracle. 

 Participation aux projets liés aux environnements gérés. 
 

Environnement  Windows NT/2000/2003/2008 

 UNIX AIX 5.0 

 CITRIX 

 Weblogic 

 Control-M 

 Oracle 11G et 10G 

 TOM(Connect Express) 

 TSM 

 VMWare 

 



 

 

 

 

 

 PRESTATIONS EFFECTUEES 
  

Client Société Générale (En Assistance Technique depuis Juin 2009) 

Description du projet  Renfort du service Bureau Technique dans le cadre de l’externalisation de 
plusieurs applications SG Italienne à Nantes. 

 Mise en place de processus pour le service BT en collaboration avec la SG 
Italienne. 

 Mise en place des environnements applicatifs. 

 Automatisation sous Control-M 

 Gestion des flux applicatifs (TOM) 

 Administration et livraison de base de données DB2 

 Livraison Websphere 

 Gestion des incidents (niveau 2) 
  

Client SOPITRA 

Description du projet  Installation d’une nouvelle baie informatique DELL (Onduleur, Switch KVM…). 

 Installation de 2 nouveaux serveurs Windows 2008 R2 SP1. 

 Migration d’un domaine Active Directory/DNS Windows Server 2003 en Windows 
Server 2008 R2. 

 Ajout d’un serveur secondaire Active Directory et migration des données. 

 Migration DHCP et mise en place de la fonctionnalité DHCP failover. 

 Mise en place d’une solution de sauvegarde avec Backup Exec 2010 R3. 

 Déploiement antivirus Trend Worry Free Business Security 7. 
  

Client PGA 

Description du projet  Mise en place d’un environnement Terminal Server avec Windows Server 2008. 

 Ajout d’un serveur Active Directory et migration des données. 

 Mise en place d’une solution de sauvegarde avec Backup Exec. 

 Reconfiguration du pare feu CISCO. 

 Mise en place d’un accès distant Sonicwall VPN-SSL. 
 

 

 

Client ABCONSEILS 

Description du projet  Application d’une procédure Domain Rename. 

 Mise en place d’un serveur Small Business Server 2003 avec un serveur de 
messagerie Exchange 2003. 

 Migration Active Directory Windows Server 2003 Standard vers Windows Server 
2003 Small Business Server. 

 Modification des MX et migration des boites aux lettres. 

 Mise en place d’un accès distant Sonicwall VPN-SSL. 
  

Client BICT 

Description des 
projets 

 Installation et configuration d’un serveur Windows Serveur 2008. 

 Mise en place d’Active Directory. 

 Migration des données et mise en place d’une solution de sauvegarde. 

 Installation, configuration et déploiement de l’antivirus TREND MICRO Worry-
Free. 

  

Client GROUPE BERNARD CAMUS 

Description du projet  Projet de sécurisation de l’accès de ses filiales au siège. 

 Mise en place de deux Sonicwall PRO 2040 en configuration « Hardware 
Failover » pour le siège. 

 Mise en place de Sonicwall TZ pour les filiales et configuration des tunnels VPN. 
  

Client PELLETREAU 

Description du projet  Migration Active Directory 2003 et migration des données. 

 Installation, configuration et déploiement de l’antivirus Kaspersky. 



 

 

 

 

 

Client CH NORD DEUX SEVRES 

Description des 
projets 

 Audit réseaux suite à des problèmes de performances. 

 Analyse des flux et des protocoles (captures et analyse de trames). 

 Mise en place d’outils gratuits pour faire du monitoring en temps réel. 
 

Client VINCI-ENERGIES 

Description des 

projets 

 Remplacement/consolidation de 15 serveurs Windows 2000/2003 et LINUX RED 

HAT vers Windows serveur 2003. 

 Migration Active Directory 2003 (migration avec ADMT) 

 Migration des données. 

 Mise en place d’une stratégie de sauvegarde. 

 Mise en place de services réseaux (DNS, DHCP, WebDAV) 
  

 

De 2004 à 2007 : PROSERVIA 

Fonction : Administrateur Système et Réseaux 

 

 

 TELESERVICE   

Clients ABCONSEILS, ACTIA, ALMACO, ARPE, BICT, CARTRANS, CEVA, DIPSI, ENESCO, 
FREYSSINET, GROUPE BERNARD CAMUS, GROUPE K, MADEO, MONGAZON, 
KAPARCA, ABEILLE, LABOVET, LOQUIDY, OCEANIC, OCVV, PELLETREAU, 
SIMECOM, SOPITRA, STREAMEZZO, TRONICO, VENDEE EAU 
 

Rôles  Supervision / Intervention / Fiabilisation sur la plateforme de téléservice 

 Administration Système et réseau des clients 

 Télésurveillance des éléments stratégiques du SI des Clients 

 Analyse des remontées d’alertes 

 Résolution à distance et sur site des incidents 

 Mise en place d’accès distant VPN-SSL. 
 

Environnement  Windows/Linux/UNIX 

 VMWare 

 Messagerie Exchange 

 VPN-SSL Aventail 

 CITRIX/TSE 

 Nagios, Cacti 

 

 

 SUPPLEANT D’INFOGERANCE   

Clients LA POSTE (Service IEA) 
 

Rôles  Intégration et livraison d’application en environnement d’homologation 

UNIX/Windows 

 Création et test de l’automatisation avec TWS 

 Création de job de services 
 

 

Environnement  Windows/UNIX 

 UNIX AIX 5.0 

 Scheduler TWS 

 Oracle 

 

 



 

 

 

 

 

 ASSEMBLES GENERALES 

Clients AVENTIS, NESTLE, EADS 
 

Rôles  Participation avec l'aide de la Société Générale à la mise en place du système 

informatique et réseau pour les assemblées Générales. 

 Mise en place des antennes utilisées pour le système de vote. 

 Mise en place d’un réseau Wifi pour les postes d’accueil. 
 

 

 

 DEPLOIEMENT DE POSTES 

Clients VALEO, ALLIANCE HOSPITALITY, FREYSSINET, DL SERVICES 
 

Rôles  Installation de nouveaux postes avec Norton Ghost et configuration des différents 

paramètres et des logiciels. 
  

 

 

 

 

 

 

 

Février 2004 : BRETAGNE COMPUTER, Rennes(35)  
Montage et dépannage de matériels informatiques pour des clients du magasin. 

 

Avril 2003 : Stage au Centre Electronique de l'Armement, Bruz (35)  
Développement d'une console de supervision en PHP qui permet d'afficher l’état des équipements réseau (Hub, 
Routeur,…). Cette console Web présente une cartographie du réseau et offre la possibilité d'administrer les 
équipements réseaux à distance via le protocole SNMP. 

 

Eté 2001 : THALES IS, PARIS(75)  
Gestionnaire / Responsable / Magasinier du stock informatique à la Cité des sciences et de l'industrie. 

 

 

DIVERS 
 

Sports : 

 

Badminton, VTT. 

 

Divers: 

 

Cinéma, Création de site Web. 

 

 


